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CONVOCATORIA

FONDO DE COOPERACION PARA AGUA Y SANEAMIENTO (FCAS)
LA AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
DESARROLLO (AECID)

ASOCIACION BALAM ONG.

Petén, Guatemala 29 de octubre de 2025

CONCURSO EN REGIMEN COMPETITIVO POR CONVOCATORIA No: GTM-019-B-
007/2025

Por el presente Concurso GTM-019-B-002/2024 la Asociacion Balam ONG en el marco del
“Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestién Integrada de Recursos Hidricos en Guatemala”,
necesita contratar a una empresa o equipo consultor con experiencia en procesos de caracterizacion
y diagndsticos territoriales en los ambitos, sociales, econémicos y ambientales, por lo que se les
invita a presentar propuestas para el Concurso para contratacién de la consultoria “DIAGNOSTICO
DE LA SITUACION ACTUAL DEL SISTEMA DE SANEAMIENTO DEL LAGO PETEN ITZA.

En cuanto a contrataciones y adquisiciones, las subvenciones del FCAS se rigen por los siguientes
documentos de obligado cumplimiento, que se ordenan por orden de prioridad:

- Ley General de Subvenciones espafiola del 17 de noviembre, 38/2003.

- Convenio de Financiamiento suscrito entre el ICO (Instituto de Crédito Oficial) del Gobierno de
Espafa y la contraparte beneficiaria: Asociacion Balam ONG con fecha 19 de diciembre de
2023.

- Reglamento Operativo del Programa GTM-019-B “Fortalecimiento de la Gobernanza y Gestién
Integrada de Recursos Hidricos en Guatemala” y sus disposiciones administrativas.

- Ley de Contratacién del Estado de Guatemala.

Los cuatro (4) documentos comparten los siguientes principios basicos que constituyen la base para
los procedimientos de contratacién de los Fondos de Cooperacion para el Agua y Saneamiento
(FCAS):

a) Publicidad, transparencia, libre competencia y concurrencia de empresas y profesionales de otros
paises en igualdad de condiciones, objetividad, igualdad y no discriminacion.

b) Eficacia en el cumplimiento de los objetivos fijados por la Administracién otorgante.

c) Eficiencia en la asignacién y utilizacion de los recursos publicos.

Se seleccionara un consultor/a o equipo consultor mediante el principio de que cumpla con la

experiencia solicitada para esta consultoria, la contratacién sera siguiendo los procedimientos
descritos en el apartado correspondiente de este documento de Términos de Referencia.
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4. En ese contexto y basado en la necesidad de realizar una contratacion con diligencia, tomando en
cuenta la relacion calidad profesional y experiencia requerida, se realizara un concurso en régimen
competitivo por licitacion abierta a nivel nacional.

5. Las aplicaciones deberan hacerse llegar en formato electronico al correo:

info@asociacionbalam.org.gt a mas tardar a las 12:00 p.m. hora oficial de la Republica de
Guatemala del dia viernes 14 de noviembre de 2025.
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Il. TERMINOS DE REFERENCIA
1. ANTECEDENTES

La Gestion Integral de Cuencas Hidrograficas en Guatemala presenta muchos retos que parten de la
ausencia de un robusto marco legal y normativo que regule su manejo, proteccion y la recuperacion de
sus areas degradadas ambientalmente. Ademas de la limitada participacion de actores locales y sectores
en los procesos de gobernanza en torno a los recursos hidricos.

En respuesta a las carencias en la planificacién hidrica y de cuencas, el 2 de febrero del 2021 se publicé
el Acuerdo Gubernativo 19-2021, el cual establece las disposiciones generales para la proteccion y
conservacion de las cuencas hidrograficas de la Republica de Guatemala. La implementacion de este
Acuerdo Gubernativo, es actualmente, el esfuerzo mas importante que aporta al enfoque de gestion
integral de recursos hidricos a nivel nacional, y que plantea una oportunidad para generar y enriquecer
la informacion sobre el estado de las cuencas hidrograficas y la promocion de la coordinacion de los
multiples actores para su gestion.

Asociacion Balam ONG de servicios, investigacion generacion de ingresos desde lo local, fortalecimiento
institucional, medioambiente, formacion ciudadana (en adelante Asociacion Balam ONG o “Balam”) firmo
un convenio de financiacidon con recursos financieros del Fondo de Cooperacion para Agua y
Saneamiento del Gobierno Espanol (FCAS), para la ejecucion del Programa “Fortalecimiento de la
gobernanza y gestién integrada de recursos hidricos en Guatemala” (GTM-019-B), con en el cual se
espera brindar apoyo logistico al Viceministerio del Agua del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (VdA-MARN, para el cumplimiento del Acuerdo Gubernativo 19-2021.

Sobre el terreno el Programa pretende ejemplificar con acciones de Gestion Integral de Recursos
Hidricos (GIRH) en las cuencas del rio la Pasion y en la cuenca del rio San Pedro, de manera puntual
se elaborara e implementara un proyecto piloto de Restauracion Hidrolégico Forestal de una zona
priorizada de la Cuenca del rio San Pedro, para ello es necesario contar con un diagndstico de la
situacion actual del sistema de saneamiento del lago Peten Itza. Este diagndstico permitira tener un
punto de partida o linea base de las caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas del lago Petén Itza
para las siguientes acciones planificadas en esta cuenca.
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2. CONTEXTO

Del Programa:

Guatemala es un pais que por la posicidon geografica en la que se encuentra y las caracteristicas
biofisicas de su territorio posee tedricamente un superavit hidrico, con una disponibilidad hidrica de
5.726 metros cubicos por persona por afno superando ampliamente los umbrales mundiales del estrés
hidrico (calculado en un promedio de 1.700 m®/persona/afio)'. El pais esta dividido en tres grandes
vertientes: Pacifico, Atlantico y del Golfo de México y posee 38 cuencas hidrograficas, de las cuales 22
tienen caracter de “Rio Internacional” segun la Politica de Estado en materia de Cursos de Agua
Internacionales (Acuerdo Gubernativo 117-2012, 2013)2. Todos los afluentes superficiales que recorren
el pais, nacen dentro del territorio nacional, lo que hace a Guatemala un productor neto de agua, aspecto
que es estratégico actualmente debido a la necesidad de adaptacion al cambio climatico y por el
potencial para el desarrollo econémico basado en la naturaleza.

A pesar de la abundancia de recursos hidricos, del total de agua disponible para consumo humano, un
alto porcentaje se encuentra contaminada, y se estima que unicamente el 5,0% es tratada y descargada
a los cuerpos de agua?® siguiendo los requerimientos correspondientes del reglamento para la regulacion
aguas residuales y sus reformas (Acuerdo Gubernativo 236-2006). Los altos niveles de contaminacion
del agua son, evidentemente, la principal limitacién para su aprovechamiento, y es actualmente una de
las principales preocupaciones en el tema ambiental para el Gobierno de Guatemala. Otra limitacion
importante, es que existe poca informaciéon disponible sobre el estado de las aguas superficiales y
subterraneas del pais, por lo que es indispensable generar y enriquecer la informacién sobre el estado
de las cuencas hidrograficas del pais para la toma de decisiones orientadas a la gestion integral de los
recursos hidricos.

Como una respuesta a las carencias en la planificacion hidrica, el 2 de febrero del 2021 se publico el
Acuerdo Gubernativo 19-2021 que establece las disposiciones para la proteccion y conservacion de las
cuencas hidrograficas de la Republica de Guatemala. La implementacion de este Acuerdo Gubernativo
presenta desafios interesantes, pero actualmente es el esfuerzo mas claro que aporta a al enfoque de
gestion integral de recursos hidricos.

" Kondash, A. J., Isabel Herrera, Edwin Castellanos, Justin Baker, Benjamin Leiva, George Van Houtven, Gabriela Fuentes et
al. "Food, energy, and water nexus research in Guatemala—A systematic literature review." Environmental Science & Policy 124
(2021): 175-185.

2 Para Efectos de la Politica de Estado en materia de Cursos de Agua Internacionales se entiende por cuenca hidrografica
soberana, el area superficial o subterranea ubicada en el territorio de Guatemala, que recolecta agua encausandola a cursos
nacionales o internacionales.

De conformidad con la Constitucion Politica de la Republica, el Estado de Guatemala ejerce plena soberania sobre el territorio
nacional, que incluye las aguas de los rios internacionales, y en consecuencia considera también como soberanas las areas de
cuencas hidrograficas que se extienden dentro de su territorio y que provean de agua a los rios naciones o internacionales.

3 MARN 2017; IARNA, 2023.
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A través del Programa “Fortalecimiento de la gobernanza y gestién integrada de recursos hidricos en
Guatemala” busca dar cumplimiento de las disposiciones del Acuerdo Gubernativo 19-2021 a través de
la coordinacion con el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales y otros actores clave locales.
Adicionalmente, se elaborara dos Planes de Proteccion y Conservacion de las cuencas del rio La Pasion
y San Pedro, cumpliendo con los requerimientos establecidos en el Acuerdo Gubernativo 19-2021, en
sus articulos 5, 6 y 7, y de forma integrada proponiendo acciones para su proteccion y conservaciéon que
ayudara a reducir los efectos del cambio climatico y puede capitalizarse como contribuciones
determinadas de pais (NDC) para la reduccion de emisiones, los cuales seran aprobados y monitoreados
por el Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, articulos 7 y 8 del AG 19-2021. Este Programa
contribuira a cumplir con los lineamientos y acciones promovidas en el Programa Green Deal para Petén
de la Union Europea.

El modelo de intervencion propuesto en el programa apuesta a que pueda ser un ejercicio de gestiéon
del conocimiento que pueda replicarse en otras cuencas de alta importancia en Guatemala como
ejemplo de gobernanza, alianzas estratégicas, desarrollo de economias locales, cooperacion
internacional y regulacion ambiental desde la perspectiva local.

De la organizacién ejecutora:

Balam es una Organizacién No Gubernamental sin fines de lucro, enfocada en promover y consolidar
paisajes bioculturales econémicamente sostenibles, a través de alianzas estratégicas publicas y
privadas como una herramienta eficaz para la adaptacion al cambio climatico y reduccion de emisiones.

La experiencia de mas de 20 anos de la organizacién ha permitido diversificar sus capacidades para
impulsar estrategias de conservacién, el desarrollo rural integral, el crecimiento econémico, la
articulacion de la politica publica y la colaboracion internacional en temas ambientales con Belice y
México.

Uno de los pilares fundamentales de Balam es su experiencia en la gestion e incidencia politica para
promover acuerdos con el Gobierno y Municipalidades promoviendo modelos de gestiéon compartida con
participacién de comunidades locales y el sector privado que ha sido replicados en otras regiones del
pais (Izabal y Alta Verapaz). Sus mecanismos de rendicién de cuentas han permitido que diversos
cooperantes apoyen continuamente los diferentes programas de la organizacioén, debido a su capacidad
y transparencia en el manejo de los recursos financieros, la efectividad de sus intervenciones y su
experiencia en apalancar recursos financieros con la cooperacioén internacional y el sector privado.

3. OBJETIVOS DEL PROGRAMA

3.1. General

Fortalecer la gestion del recurso hidrico en Guatemala.
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3.2. Objetivo Especifico

Fortalecer la gestion del recurso hidrico en Guatemala a través de la elaboracion, revision y
validacién de instrumentos normativos y técnicos, asi como la implementacion de acciones piloto en
dos cuencas hidrograficas priorizadas.

4. RESULTADOS PROPUESTOS EN EL PROGRAMA

R1. Desarrollo normativo y técnico para la gestién de cuencas.
R2. Establecimiento de la Gobernanza para la Gestiéon Integrada de Recursos Hidricos.

R3. Fortalecimiento de las capacidades de instituciones rectoras en temas de agua y cuencas
y actores locales relevantes.

5. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Elaborar un diagnéstico de la situacion actual del sistema de saneamiento del lago Peten Itza,
generando evaluaciones a los sistemas actuales e identificando fuentes de contaminaciéon sin
tratamiento para gestionar posibles lineas de accion dentro de las acciones priorizadas por el plan
de restauracion hidroldgico forestal de la subcuenca del lago Petén Itza. .

6. ALCANCES DE LA CONSULTORIA

La consultoria debe evaluar el estado actual de la calidad del agua del Lago Petén Itza, a través de un
muestreo representativo en puntos criticos definidos. A través de esta consultoria se debera identificar,
caracterizar y evaluar la infraestructura de saneamiento existente y su efectividad en la cuenca del lago.

Con la consultoria se espera integrar los resultados técnicos y sociales para identificar fuentes de
contaminacién y riesgos sanitarios y ambientales. Ademas, se revisara el marco regulatorio e
institucional que rige el saneamiento en la zona.

Con los resultados obtenidos e integrados de esta consultoria se propone generar un plan de mejoras
al saneamiento actual del lago Petén Itza.

e CALIDAD DEL AGUA DEL LAGO

Objetivo: Evaluar el estado actual de la calidad del agua del Lago Petén Itz4, a través de un muestreo
representativo en puntos criticos definidos.

A. Identificar la ubicacion geografica en campo de los puntos de muestreo asociados a fuentes de
contaminacion.

B. Presentar la metodologia para el desarrollo de la consultoria, detallando el método de muestreo
y toma de datos, y justificar la seleccion de los puntos definidos (en coordinacion con
Asociacion BALAM ONG y otros actores locales).
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C. Realizar la toma de muestras y analizar los parametros fisicoquimicos, microbiolégicos, metales
pesados y microplasticos.

D. Comparar los resultados obtenidos con datos histéricos disponibles.

E. Presentar los resultados de manera técnica: tablas, graficos, mapas, comparacion con normas
nacionales/internacionales e identificacion de zonas de mayor riesgo.

¢ INFRAESTRUCTURA DE SANEAMIENTO

Objetivo: Identificar, caracterizar y evaluar la infraestructura de saneamiento existente y su efectividad
en la cuenca del lago.

A. Identificar y georreferenciar la infraestructura existente: plantas de tratamiento, sistemas de
alcantarillado, sistemas individuales (pozos sépticos, letrinas, biodigestores), puntos de
descarga de aguas residuales y puntos de contaminacién por residuos solidos.

Identificar zonas sin cobertura o con acceso limitado a infraestructura basica de saneamiento.
Elaborar mapas y planos descriptivos de la situacién actual.

Evaluar la operatividad y efectividad de los sistemas de saneamiento (estado fisico, cobertura,
mantenimiento, capacidad de tratamiento, manejo de residuos).

OCow

e PRACTICAS DE SANEAMIENTO Y SITUACION SOCIOCULTURAL

Objetivo: Diagnosticar las practicas comunitarias de saneamiento, factores socioculturales y nivel de
participacién local.

A. ldentificar practicas comunitarias relacionadas con el saneamiento: tipos y uso de bafos,

vaciado de letrinas y pozos, eliminacién de aguas grises, defecacién al aire libre, manejo de

animales y residuos organicos.

Analizar conocimientos, actitudes y practicas sobre el agua y saneamiento.

Examinar percepciones culturales, barreras al cambio y practicas tradicionales.

Evaluar la organizacion comunitaria, niveles de participacion y mecanismos locales de gestion.

Analizar las diferencias de acceso y uso del saneamiento segun género, edad y condicion

social, identificando factores que afecten especialmente a mujeres, ninas, nifios u otros grupos

en situacion de vulnerabilidad.

F. Describir las herramientas de recoleccion de informacion: encuestas, entrevistas, grupos
focales.

moow

e ANALISIS INTEGRADO DE CONTAMINACION Y RIESGOS

Obijetivo: Integrar los resultados técnicos y sociales para identificar fuentes de contaminacion y riesgos
sanitarios y ambientales.

A. Analizar la relacién entre calidad del agua, infraestructura deficiente y practicas inadecuadas.
B. Establecer la linea base de indicadores de contaminacién ambiental y sanitaria en la cuenca.
C. Identificar fuentes puntuales y difusas de contaminacién que afectan al lago y su cuenca.
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D. Analizar riesgos ambientales (eutrofizacion, pérdida de biodiversidad, etc.).
E. Validar resultados relevantes con actores locales (técnicos institucionales y comunitarios).

e ANALISIS DEL MARCO NORMATIVO Y DE GOBERNANZA

Objetivo: Revisar el marco regulatorio e institucional que rige el saneamiento en la zona.

A. Revisar el marco normativo vigente a nivel nacional y local aplicable al saneamiento ambiental
y al recurso hidrico.

B. Evaluar el grado de cumplimiento y la aplicacion de dichas normativas por parte de las
entidades responsables.

C. Analizar la capacidad institucional de los actores clave (Municipalidades, mancomunidades,
autoridad del Lago Petén Itza y otros) para gestionar operar fiscalizar y dar seguimiento al
saneamiento en la cuenca del Lago Petén Itza.

e PLAN GENERAL DE MEJORA

Objetivo: Proponer intervenciones prioritarias

A. Formular recomendaciones técnicas, sociales e institucionales, diferenciadas segun urgencia,
complejidad e impacto esperado.

B. Formular indicadores de seguimiento y mecanismos de medicion asociados, que permitan
utilizar este diagndstico como linea base para futuras evaluaciones y monitoreo.

7. PRODUCTOS

Producto 1. Plan de trabajo: La empresa o equipo consultor debera presentar un Documento que
describa detallada y claramente los alcances, metodologias de trabajo, productos y las actividades de
la elaboracion del diagndstico de la situacién actual del sistema de saneamiento del lago Peten Itz3,
ademas, el cronograma para implementacién de la consultoria y entrega de los productos.

El Documento del Plan de Trabajo debera integrar los siguientes subproductos:

Subproducto 1.1: Estrategia de intervencion para el proceso de implementacion de la consultoria.
Subproducto 1.2: Metodologia del muestreo de agua, trabajo de campo y del analisis de los
resultados.

Subproducto 1.3: Métodos para determinar los resultados de los pardmetros de calidad de agua
establecidos.

La Asociacion Balam ONG compartira informacion de registros histéricos de resultados de parametros

fisico, quimicos y bioldgicos realizados en el lago Petén Itza. El plan de trabajo debera ser presentado
en una reunion con la Asociacion Balam ONG, para recibir observaciones y aprobacion.
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Producto 2. Resultados del muestreo de agua y recolecciéon de datos de campo: Para los
parametros se toman los requeridos por el Acuerdo Gubernativo 236-2006. Se tiene registros de algunos
de estos parametros, generados por la Autoridad para el manejo de la cuenca del lago Petén ltza.

La empresa o equipo consultor debera presentar un documento que integre los siguientes subproductos
para éstos el tipo de estudio, metodologia y resultados esperados deberan ser propuestos por el equipo
consultor. Este analisis debe ser realizado en los puntos de concentracién de sedimentos propuestos
por el equipo consultor y acordados por los expertos locales, observando e incluyendo lo siguiente:

Subproducto 2.1: Resultados de los parametros fisicoquimicos.

Temperatura.

Potencial de hidrégeno.

Grasas y aceites.

Materia flotante.

Demanda Bioquimica de Oxigeno DBO5 (mg/L)
Demanda Quimica de Oxigeno DQO (mg/L)
e Fosforo Total (mg/L)

e Nitrégeno Total (mg/L)

e Solidos Suspendidos (mg/L)

e Sodlidos Sedimentables (ml/L)

o Color Aparente (UC HZ equiv. Unid. Pt-Co)

e Ortofosfatos (mg/L)

e Nitritos (mg/L)

e Nitratos (mg/L)

o Dureza Total (mg/L CaCO3)

Subproducto 2.2: Resultados de los parametros bioldgicos.
e Coliformes totales
o Coliformes fecales

Subproducto 2.3: Analisis de columna de agua:
¢ Analisis de Clorofila-a para la Eutrofizacién
e Ph
e Oxigeno disuelto
e Hidrocarburos por infrarrojos

Subproducto 2.4: Resultados de los parametros de metales pesados y micro plasticos, para éstos
el tipo de estudio, metodologia y resultados esperados deberan ser propuestos por el equipo
consultor. Este analisis realizarlo en los puntos de concentracién de sedimentos segun propuestos
por el equipo consultor y acordados por los expertos locales,
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e Arsénico (As) (mg/L)

e Cadmio (Cd) (mg/L)

e Cianuros (mg/L)

e Cobre (Cu) (mg/L)

e Cromo Hexavalente Cr(VI) (mg/L)

e Mercurio (Hg) (mg/L)

e Niquel (Ni) (mg/L)

e Plomo (Pb) (mg/L)

e Zinc (Pb) (mg/L)
Subproducto 2.4: Georeferenciacién de las plantas de tratamiento, sistemas de alcantarillado, areas
no cubiertas o zonas criticas sin acceso a infraestructura, también de los puntos de descarga de
aguas residuales, puntos de contaminacién por desechos sélidos. (elaboracién de mapas tematicos).

El producto 2 consistira en un documento que integre la informacién de los resultados del muestreo de
agua. Este documento debera ser presentado en una reunién con actores locales expertos y Asociacion
Balam ONG, para retroalimentar la informacién y recibir recomendaciones.

Producto 3. Situacion actual del sistema de saneamiento del lago Peten Itza: L a empresa o equipo
consultor debera presentar un documento que integre los siguientes subproductos:

Subproducto 3.1: Informe de la evaluacion y analisis de la situacion actual de los aspectos, que
incluya la comparacién con el registro de datos histéricos del lago y conclusién de datos obtenidos.

Subproducto 3.2: - Informe de evaluacién del estado de las infraestructuras de saneamiento en la
cuenca del lago (plantas de tratamiento, sistemas de alcantarillado, pozos sépticos, etc.). Que incluya
la identificacion de areas no cubiertas o zonas criticas sin acceso a infraestructura (Vertidos al lago
directos sin tratar, practicas de saneamiento en el lago, practicas de comportamiento culturales,
manejo de animales, defeccion al aire libre). Incluir mapa y planos descriptivos del estado actual de
los sistemas.

Subproducto 3.3: Mapa de la identificacion de fuentes de contaminacion que estan afectando al lago
Petén Itza (puntos de descarga de aguas residuales, puntos de contaminacion por desechos sélidos).

El documento que integre la informacion del diagndstico de la situacion actual del lago, esta informacién
debera ser presentado en una reunidon con actores locales expertos y Asociacién Balam ONG, para
retroalimentar la informacién y recibir recomendaciones.

Producto 4 . Practicas de saneamiento y situaciéon sociocultural: La empresa o equipo consultor
debera presentar un documento que integre los siguientes subproductos:

Subproducto 4.1: Un documento que contenga la identificacién de practicas comunitarias
relacionadas con el saneamiento: tipos y uso de banos, vaciado de letrinas y pozos, eliminacion
de aguas grises, defecacion al aire libre, manejo de animales y residuos organicos. Analizar
conocimientos, actitudes y practicas sobre el agua y saneamiento.
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Subproducto 4.2: Un informe que contenga las evaluaciones de las percepciones culturales,
barreras al cambio y practicas tradicionales, asi como, la organizacién comunitaria, niveles de
participacién y mecanismos locales de gestion.

El documento que integre la informacién del diagnéstico de la situacion actual del lago, esta informacién
debera ser presentado en una reunion con actores locales expertos y Asociacion Balam ONG, para
retroalimentar la informacién y recibir recomendaciones.

Producto 5. Analisis Integrado de la contaminacién: el consultor/a o equipo consultor debera
presentar los siguientes subproductos:

Subproducto 5.1: Un informe que contenga el analisis de la relacion entre calidad del agua,
infraestructura deficiente y practicas inadecuadas. Que incluya la identificacion de las fuentes
puntuales y difusas de contaminacién que afectan al lago y su cuenca.

Subproducto 5.2: Un informe que contenga la linea base de indicadores de contaminacion
ambiental y sanitaria en la cuenca. También el analisis de riesgos ambientales (eutrofizacion,
pérdida de biodiversidad, etc.), asi como el proceso de validacion de los resultados del analisis
con actores locales (técnicos institucionales y comunitarios).

Subproducto 5.3: Un documento que contenga el andlisis del marco normativo vigente a nivel
nacional y local aplicable al saneamiento ambiental y al recurso hidrico. Y el analisis del grado
de cumplimiento y la aplicacion de dichas normativas por parte de las entidades responsables.

El documento que integre la informacién del diagnéstico de la situacion actual del lago, esta informacién
debera ser presentado en una reunion con actores locales expertos y Asociacion Balam ONG, para
retroalimentar la informacién y recibir recomendaciones.

Producto 6. Plan de Mejoras: En este plan se deberan proponer intervenciones prioritarias.

Subproducto 6.1: Informe que contenga recomendaciones técnicas, sociales e institucionales,
diferenciadas segun urgencia, complejidad e impacto esperado.

Subproducto 6.2: Informe que contenga indicadores de seguimiento y mecanismos de medicion
asociados, que permitan utilizar este diagnéstico como linea base para futuras evaluaciones y
monitoreo.

El documento que integre la informacién del diagnéstico de la situacion actual del lago, esta informacién
debera ser presentado en una reunidon con actores locales expertos y Asociacién Balam ONG, para
retroalimentar la informacién y recibir recomendaciones.

Producto 7. Informe final de la consultoria: el consultor/a o equipo consultor debera presentar los
siguientes subproductos:

Subproducto 7.1: Un informe final de la consultoria que describa la ejecucién del plan de trabajo
(producto 1). Que incluya la memoria del trabajo de campo y base de datos que contenga los
resultados obtenidos.
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Subproducto 7.2: Un anélisis de conclusiones, consideraciones relevantes y recomendaciones
técnicas y operativas sobre la situacidén actual del sistema de saneamiento del Lago Petén liza.

Subproducto 7.3: Una presentacion en version PowerPoint con los resultados del diagndstico de la
situacion actual del sistema de saneamiento del lago Peten ltza.
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8. PERFIL REQUERIDO

8.1. Perfil profesional

La empresa consultora o consultor (a) individual debera conformar un equipo que incluya a profesionales
en la tematica de saneamiento ambiental, ingenieria sanitaria, biologia, quimica y sociologia.

Otros requisitos:

- Experiencia comprobable en planificacién, operacion y evaluacién de sistemas de tratamiento de
agua residuales y en monitoreos en cuerpos de agua.

- Capacidad y experiencia en la sistematizacion y analisis de resultados de parametros de calidad
de agua.

- Capacidad para brindar calidad y entrega de resultados conforme a lo planificado.

- Experiencia en la elaboracién de informes técnicos.

- Disponibilidad para realizar las visitas necesarias al area de la consultoria.

- Conocimiento de la dinamica ambiental de la Regién de Petén.

- RTU actualizado.

- Solvencia Fiscal (indispensable).

9. RESPONSABILIDADES GENERALES A DESARROLLAR

El Consultor (a) tendra entre sus responsabilidades, desarrollar las siguientes actividades:

a) Presentar un Plan de Trabajo general que integre una estrategia de intervencion para el proceso
de implementacion de la consultoria y descripciones metodolégicas detalladas para el abordaje
de la toma de muestras y analisis de calidad de agua en el lago Petén Itza.

b) Identificacion de la cobertura geografica del estudio.

c) Sistematizar informacion de registros anteriores de parametros de calidad de agua en el lago
Petén ltza.

d) Desarrollar el trabajo de campo en coordinacién y acompafamiento del equipo técnico de
Asociacion BALAM ONG y actores locales expertos.

e) Presentar los avances y productos al equipo técnico de Asociacion BALAM ONG vy actores
locales expertos.

f) Presentar informes de analisis y de productos, asi como una base de datos de los resultados
obtenidos.

g) Presentar copia de las acreditaciones y/o certificaciones del laboratorio que prestara el servicio
de andlisis de calidad de agua.
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10.TIPO Y CONDICIONES DEL CONTRATO

10.1. Plazo

El plazo del contrato sera de un maximo de seis (6) meses, contados a partir de la fecha de contratacion
para la elaboracion del analisis y entrega de productos. Se tiene estimado el inicié de la consultoria a
partir de 14 de noviembre de 2025. Los pagos se haran contra entrega de productos.

10.2. Formas de pago

El pago de los servicios prestados se realizara con base a la entrega de productos; estos a satisfaccion
de Asociacion Balam ONG a través del Director del Programa, el Especialista de Monitoreo, Evaluacion
y Aprendizaje y el Director Financiero del Programa. El siguiente cuadro, presenta el esquema de pagos
de la consultoria:

TABLA 1. FORMAS DE PAGO Y FECHAS TENTATIVAS DE ENTREGA DE PRODUCTOS

Productos % Fecha de Entrega

Producto 1. Plan de Trabajo 20 04 diciembre 2025

Producto 2. Resultados del muestreo de agua segun

parametros establecidos y trabajo de campo 20 30 de enero 2026

Producto 3. Situacién actual del sistema de

saneamiento del lago Peten Itza 20 27 de febrero 2026

Producto 4. Practicas de saneamiento y situacion 10 27 de marzo 2026
sociocultural

Producto 5. Analisis Integrado de la contaminacién 10 17 de abril 2026
Producto 6. Plan de mejoras 10 04 de mayo 2026
Producto 7. Informe final. 10 29 de mayo 2026

Todos los documentos deben presentarse en formato Word (digitalmente en Arial 11) en espafiol.

10.3. Requisitos del contrato

a) Coordinacién: El equipo consultor debera coordinar las acciones de consulta con actores clave y
visitas de campo, con Técnico de Campo en Gobernanza y el equipo de Gestion del Programa. Las
convocatorias a talleres seran gestionadas a través Técnico de Campo en Gobernanzay del Gestor
de Cuencas del Viceministerio del Agua del MARN.

b) Presentacién de resultados y productos del contrato: Esta consultoria sera supervisada en todo su
desarrollo por el Director Territorial del Programa, con apoyo técnico del Especialista de Monitoreo,
Evaluacién y Aprendizaje. El consultor o empresa consultora debera presentar avances, resultados
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y cuentas de la ejecucion de la ejecucion de la consultoria a la Asociaciéon Balam ONG y al Comité
de Trabajo Interinstitucional conformado por representantes de Balam y MARN.

c) Todos los productos generados en el marco de la presente consultoria seran propiedad en primer
orden de La Entidad Ejecutora (Asociacion Balam ONG) y finalmente de la Entidad Beneficiaria
(MARN), segun la siguiente descripcion: “Este producto es financiado por el Fondo de Cooperacion
para Agua y Saneamiento (FCAS), a través de la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo (AECID), bajo el Programa: “FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA'Y
GESTION INTEGRADA DE RECURSOS HIDRICOS EN GUATEMALA”; Contrato GTM-019-B.

d) Para realizar el pago el Consultor debe presentar un reporte de avances de cada una de las
actividades y/o productos contratados. Asociacion Balam ONG requerira de una factura valida en
Guatemala por el monto de honorarios, e indicar si la misma esta o no, afecta a retencion del ISR.
Ademas, sera responsable por el pago de todos los impuestos que puedan adeudarse a las
autoridades fiscales en Guatemala y en el exterior si fuera el caso. Se acuerda especificamente
que Asociacion Balam ONG no sera responsable por ninguna obligacion de
impuestos del Consultor.

10.4. Ubicacion de las actividades de la consultoria

a) Oficinas de Asociacion Balam ONG en San Benito, Petén.

b) Con trabajo de campo y consultas en la region de la subcuenca del lago Petén Itza.

c) Los costos operativos de las actividades de la consultoria estaran incluidos en el contrato de
consultoria celebrado entre la Asociacién Balam ONG vy el prestador de servicios.

11.PRESENTACION DE PROPUESTAS

Se recibirdn propuestas en formato electronico al correo: info@asociacionbalam.org.gt. Teléfono: 502
7926-3592, a mas tardar el dia viernes 14 de noviembre del ano 2025. La empresa o profesionales
convocados e interesados en presentar propuestas deberan incluir lo siguiente:

a) Carta de presentacion y manifestacion de interés, mencionando la disponibilidad para iniciar el
proceso de consultoria, asi como el llenado de los formularios adjuntos a la presente
convocatoria.

b) Propuesta técnica que especifique el abordaje metodoldgico para la implementacién de
actividades y consecucion de productos.

c) Propuesta econdmica para desarrollo de la consultoria, con base al formato adjunto a la presente
convocatoria.

d) Curriculum vitae detallando la experiencia y habilidades mencionados anteriormente de la
empresa consultor/a y/o equipo consultor propuesto. Se sugiere a los interesados que detallen
su experiencia y habilidades conforme a los items solicitados en la presente convocatoria,
evitando describir toda aquella experiencia que no tenga relacion con lo solicitado.

e) Debera de adjuntarse documentos que comprueben la formacién y experiencia segun se detalle
en su hoja de vida del consultor/a o de los consultores.
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Nota: Se resolveran dudas unicamente via correo electronico, antes de la fecha limite para
presentacion de propuestas.

12.EVALUACION DE LAS POSTULACIONES Y COMITE EVALUADOR

La seleccion se realizara conforme la valoracion de las hojas de vida, documentos de soporte de las
hojas de vida y una propuesta técnica.

Las propuestas seran evaluadas de acuerdo con la propuesta técnica, ademas de los méritos
profesionales, en relacidon con los requisitos generales, especificos y habilidades requeridas en la
presente convocatoria.

Los criterios de seleccidn se analizaran con base a una tabla que evaluacion, quedando el resumen de
items a valorar de la siguiente manera:

- Evaluacioén de propuesta técnica (40%)
- Evaluacioén de propuesta econdmica (20%)
- Evaluacién académica y experiencia (40%)

El proceso de valoracion y seleccion estara a cargo de la Comision de Evaluaciéon formada por personal
del equipo técnico — financiero de la Asociacién Balam ONG. La evaluacion se realizara con base a la
presente tabla y criterios de evaluacion. Si el comité de adjudicacion lo considera necesario, a los
equipos con las propuestas de mayor ponderacion serdn convocadas para reunion de seguimiento,
como parte del proceso de seleccion.
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TABLA 2. MATRIZ DE EVALUACION.

: - PONDERACION
EVALUACION PROPUESTA TECNICA CAPITULO (35)
1) Interpretacion adecuada de los términos de referencia. (Valor Criterio Valor | Valor Ponderacion final
10) variable | obtenido
a) El enfoque técnico que presenta la propuesta para abordar las 5
actividades, es congruente con lo requerido en los términos de referencia.

b) La légica de desarrollo de las acciones planteadas en la propuesta toma 5

en cuenta los parametros y normativa vinculada al saneamiento ambiental.

Suma Parcial 10

2) Metodologia de trabajo planteada de acuerdo a los alcances

establecidos en los TDRs tomando como marco el Resultado, producto Valor | Valor Ponderacion final

1y 2 asociado a la contratacion e implementacion de actividades variable | obtenido

previstas. (Valor Criterio 20)

a) La metodologia de trabajo, planteada en la propuesta, retine elementos

necesarios que visualizan la viabilidad para el alcance del objetivo y 5

productos requeridos en los términos de referencia.

b) La Metodologia de trabajo incluye enfoque de género y pertinencia

cultural en las acciones a desarrollar en el marco de la ejecucion de la 5

consultoria.

c) La metodologia incluye procesos de consulta y gestion participativa de

actores locales y comunitarios que estan vinculados con el uso del agua, 5

aspectos culturales, socioeconémicos y productivos.

Suma Parcial 15

3) Presentacion en congruencia entre lo propuesto y lo requerido en los val Val

términos de referencia (Propuesta técnica y econoémica / relaciéon costo- alor aor. Ponderacion final
. e . variable | obtenido

beneficio) (Valor Criterio 10)

a) El contexto de la propuesta se ajusta técnica a lo requerido en los 5

términos de referencia.

b) La propuesta evidencian el conocimiento de la dinamica de saneamiento

ambiental actual de la subcuenca del lago Petén Itza.

Suma Parcial 10

Suma total evaluacién Capitulo 5

5 5 PONDERACION
EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA CAPITULO (20)
Variables VZS:?)"'e \(g?alt(z;rnido Ponderacion Final
a) La propuesta econdmica presentada considera los requerimientos 10
descritos en los TDR.

b) La propuesta econdmica es congruente con las actividades y resultados 10

propuestos en la propuesta técnica.

Suma Parcial 20

Suma total evaluacién Capitulo ]

% - PONDERACION
EVALUACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA (EXPEDIENTE) CAPITULO (45)

. Valor | Valor P
Variables Variable | Obtenido Ponderacion Final
a) Presenta un equipo que incluye a profesionales en la tematica de 15
saneamiento ambiental, ingenieria sanitaria, biologia, quimica y sociologia.

b) Experiencia comprobable en planificacion, operacién y evaluaciéon de
sistemas de tratamiento de agua residuales y en monitoreos de la calidad de 10
agua en cuerpos de agua.

c) Capacidad y experiencia en la sistematizacion y analisis de resultados de
parametros de calidad de agua y evaluacién de sistemas de tratamiento de 5
aguas residuales.

@AsociacionBalam
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d) Capacidad para brindar seguridad, calidad y entrega de resultados. 5
e) En la metodologia presentada se incluye la coordinacion de reuniones y
trabajo de campo con el equipo técnico de Asociacion BALAM ONG y actores 5
locales expertos.
f) En el cronograma se incluye la entrega oportuna de informes de analisis y 5
de productos, asi como una base de datos de los resultados obtenidos.
Suma Parcial 45
Suma total evaluacion Capitulo

SUMA TOTAL OBTENIDA EN LA EVALUACION

13.DANOS Y PERJUICIOS

En caso de que el consultor/a o consultora no cumpla los productos y objetivos de esta consultoria dentro
del plazo estipulado de 45 dias para el producto final, pagara en concepto de dafos y perjuicios
ocasionados por su demora, una multa de 0.36% diarios en relacién con el monto total del saldo del
contrato por el incumplimiento del plazo, hasta un maximo de diez dias, pasado ese periodo se procedera
a rescindir el contrato de servicios.

14. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Al consultor/a o equipo consultor, se le practicara una retencion equivalente al Diez por Ciento (10%) de
cada pago parcial para constituir la Garantia de cumplimiento de Contrato, valor que sera devuelto a
mas tardar 30 dias después de finalizada la consultoria y a satisfaccion del contratante.
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. FORMULARIOS

FORMULARIO FP-1

DATOS GENERALES DEL CONSULTOR O EQUIPO CONSULTOR

. Nombre Completo:

. Pais de origen:

1

2

3. Domicilio:

4. Ciudad:

5. Departamento:
6

7

8

. Pais:

. Teléfonos:

. E-mail:

Firmada: [firma del consultor/a].
Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]

Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de 2024.
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FORMULARIO FP-2
Declaracion de Mantenimiento de la Oferta

Fecha: [indique la fecha]

Nombre del Contrato.: Consultoria [Nombre de la Consultoria]; Concurso No.: GTM-019-B-[Numero/ario]

Sefior

Bayron Castellanos
Director Ejecutivo
Asociacion Balam ONG

El suscrito, declaro que:

1.

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las propuestas deberan estar respaldadas por

una Declaracion de Mantenimiento de la Oferta.

Acepto que automaticamente seré declarado/a inelegible para participar en cualquier concurso con

el Contratante por un periodo de dos afios contado a partir de [indique la fecha] si violo nuestra(s)

obligacion(es) bajo las condiciones de la Propuesta sea porque:

a) Retiraramos nuestra Propuesta durante el periodo de vigencia de la Propuesta especificado
por nosotros en el Formulario de Oferta; o

b) Sidespués de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra Propuesta durante el periodo
de validez de la misma, (i) no firmamos o rehusamos firmar el Contrato, si asi se nos solicita;
o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de Cumplimiento de conformidad
con el presente termino de referencia.

Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirara, si no somos el Oferente

Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido una copia de

su comunicacion informando que no somos el Proponente seleccionado; o (ii) haber transcurrido

noventa (90) dias después de la de presentacion de nuestra Propuesta, sin recibir notificacion

alguna por parte de la Asociacién Balam ONG.

Firmada: [firma del representante autorizado].

Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]

Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de 2024.

FORMULARIO TEC-1
Hoja de vida

La Asociacion Balam ONG se reserva el derecho de confirmar los datos e informacion
proporcionados en este formulario.
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Cargo propuesto (indicar también, cuando aplique):

Nombre del Proponente:

Datos generales del profesional propuesto

Primer apellido: Segundo apellido: Nombres:
Fecha de nacimiento: Lugar de nacimiento: Nacionalidad:
dia mes afno
Direccidén permanente: Lugar de trabajo (si aplica):
Teléfono: email:

Educacion

(Educacion media en adelante. Adjuntar copia del titulo profesional obtenido)

Anos de asistencia

Nombre Institucion y lugar Titulo Obtenido
Desde Hasta

Cursos Recibidos
(Relacionados con la consultoria)

Asociaciones profesionales a las que pertenece

Experiencia laboral

Desde (Mes/Afio) | Hasta (Mes/Afio) | Titulo exacto del puesto:
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Nombre del consultor:

Direccion del consultor:

Descripcidn de principales actividades:

Certificacion
Yo, el abajo firmante, certifico que, segun mi entender, estos datos describen correctamente
mi persona, mis calificaciones y mi experiencia.

Firma de profesional propuesto Fecha

Firma del representante del Proponente Fecha

Adjuntar copia del Titulo Profesional del grado profesional, otros diplomas y documentos
de soporte de experiencia declarados.
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FORMULARIO TEC-2

Experiencia Especifica

Describir la informacion detallada de cada uno de los contratos, ya sea en forma individual o
como integrante de empresa o consorcio.

Nombre del contrato/convenio ejecutado por la firma consultora: [indicar nombre
completo]

Nombre del Contratante: [indicar nombre completo]

Direccion: [indicar calle/numero/ciudad/pais]

Teléfono: [indicar numero de teléfono fijo y movil]

Fax: [indicar numero del fax]

Correo Electrénico: [indicar correo electrénico y pagina web]

Funcion de La firma consultora: [indicar funciones/actividades desarrolladas por
el/la Consultor/a]

Lugar en el cual se desarrollé los trabajos: [indicar Pais, Departamento, Municipio]

Tiempo de ejecucion: [indicar numero de afios/meses]

Fecha de iniciacion(mes/ano): | Fecha de terminacién(mes/afio):

Valor total del contrato: (indicar el monto del contrato en lempiras.)

Si el contrato se realizé en consorcio, suministrar el valor del contrato que le
correspondid al proponente que presenta la experiencia especifica: [indicar % de
ejecucidon que le correspondié a La firma consultora]

La informacién aqui suministrada debe completarse para cada una de las experiencias
presentadas y debe estar respaldada por la copia de comprobantes de la finalizacién de la
consultoria a entera satisfaccion, el cual fue emitido por el contratante.

Se sugiere a los interesados que detallen su experiencia y habilidades conforme a los items
solicitados en la presente convocatoria, evitando describir toda aquella experiencia que no
tenga relacién con lo solicitado.
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FORMULARIO TEC-3
Cronograma de Ejecucion de la Consultoria

Debera mostrarse las actividades principales a realizar para el desarrollo de la consultoria, el
orden cronoldgico de las mismas y los tiempos propuestos para cada una de ellas.

No Actividad Responsable Recurso Planificacion Total
S1/S2/S3/S4|S5|S6 |S...

1

2

3

Indique todas las actividades principales del trabajo, incluyendo entrega de productos/informes.
Ademas, se debera definir quién sera el responsable del cumplimiento de la actividad y el
recurso humano y logistico necesario para el cumplimiento de la misma (en caso de ser un
equipo, consorcio o firma consultora).

Para tareas en varias fases, indique separadamente las actividades, entrega de informes y
etapas para cada fase.

La duracién de las actividades debera ser indicada en un grafico de barras.
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FORMULARIO ECO-1
Oferta Econdmica para Ejecucion de la Consultoria

bl ; ¥ MINISTERIO

4 = DEASUNTOS EXTERIORES. UNION EUROPEA
[ S Y COOPERACION
a -

Aremt

Oferta Econédmica

Oferta Econdmica al Proceso segiin TdR: establecido en el Acuerdo Gubernativo 19-2021

;”f:w Ministerio de
[IFCAS ‘()" fzsesy
S, . | Recursos Naturales

Caracterizacion y diagnéstico de la cuenca del rio La Pasién, en funcién a los

Nombre del Perito / Empresa oferente:

Fecha de la Oferta:

HONORARIOS
Honorario
Apellido, nombre Contratado | Cantidad de Unidad Prec_lo por Total de hasta Explicaciones
como hasta Unidad
Ejemplo Moneda utilizada (marque
ejemplo (Werner Herrera) (Consultor 13 Dias 1,500.00 19,500.00 | X): _xxx__ GTQ
Principal) EU€E
0.00 Regimen Tributario:
General
0.00
0.00
Suma: 0.00
Tasa diaria alimentacion
Apellido, nombre Pais Cantidad de Unidad Prec.lo por Total de hasta Explicaciones
hasta Unidad
Moneda utilizada (marque
Guatemala Diario 0.00|X): ___ GTQ
EUE
0.00
0.00
Suma: 0.00
Tasa diaria alojamiento
Apellido, nombre Pais Cantidad de Unidad Prec.'o por Total de hasta Explicaciones
hasta Unidad
Moneda utilizada (marque
Guatemala Noches 0.00 X): GTQ EU€
0.00
0.00
0.00
Suma: 0.00
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Costos de Viaje

BFCAS ‘W)

Carens”

| Ministerio de

Ambiente y

Recursos Naturales

15 BALAM

C| Dejando huellas

Costos de Vuelo/Transporte terrestre

Apellido, nombre Pais Canhtldad de | Costos por vueloftrasporte Total de hasta Explicaciones
asta terrestre
Moneda utilizada (marque X):
Guatemala 0.00 GTQ EUE
0.00
0.00
Suma: 0.00
Otros costos de viaje
. L. . Cantidad de Precio por .
Apellido, nombre Descripcion Pais hasta Unidad Total de hasta Explicaciones
Moneda utilizada (marque X):
Guatemala 0.00 GTQ EUE
0.00
0.00
0.00
Suma: 0.00

Otros Costos

otros Costos

Descripcion Tipo de Costos Can;;ds?g de P'S:ii:azor Total de hasta Explicaciones
0.00 Moneda utilizada (marque X):
GTQ EU€E
0.00
0.00
0.00
0.00
Suma: 0.00
Suma Total: 0.00
Fecha, [Nombre y Firma de Ofertante / Contratista
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