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Accion de Espaiia en la TEI Petén mas Sostenible

"Preservacion y desarrollo sostenible de la cuenca del lago Petén Itza y su zona de
influencia" Convenio de Contribucion NDICI LA/2024/449-552

Objetivo Estratégico 1 — OE1

Planificacion, ordenamiento y desarrollo territorial.

PROYECTO

“Planificacion territorial y normativa para la gestion del desarrollo, con enfoque de
gestion integral de los recursos hidricos, para favorecer el desarrollo social y
economico sostenible e inclusivo en la cuenca del Lago Petén Itza” — Accion de
Espaiia en la TEI Petén

Asociacion BALAM
Resolucion de Concesion de Subvencion - N° de Expediente 2024QdV00349

TDR's - Analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) y disefio de Programa
de Formacion para la transversalizacion de género en las politicas publicas locales.
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Consultoria

Accion de Espaiia en la TEI Petén mas Sostenible "Preservacion y desarrollo sostenible de la
cuenca del lago Petén Itza y su zona de influencia" Convenio de Contribucion NDICI
LA/2024/449-552

“Planificacion territorial y normativa para la gestion del desarrollo, con enfoque de gestion
integral de los recursos hidricos, para favorecer el desarrollo social y econdmico sostenible e
inclusivo en la cuenca del Lago Petén Itza” — Accion de Espaiia en la TEI Petén

Asociacion BALAM
Petén 24 de noviembre de 2025

2. TERMINOS DE REFERENCIA

3. ANTECEDENTES

A comienzos del afio 2022, la Delegacion de la Unidn Europea (DUE) en Guatemala junto con
Espafia, Alemania y Suecia, como Estados miembros, y la suma de otros socios estratégicos
como la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO),
realizaron una serie de visitas técnicas al departamento de Petén a las que se sumaron actores
clave locales, departamentales y nacionales. En estas visitas se establecieron grupos de trabajo
con el objetivo de identificar necesidades y posibles lineas de cooperacién para impulsar
conjuntamente una “transicidon ecoldgica verde de la economia y la sociedad” en la zona,
con apoyo en infraestructura, capacitacion, equipamiento, asistencia técnica vy
financiamiento. Este trabajo fue realizado con el objetivo de impulsar una acciéon conjunta
como Team Europe Initiative (TEI), alineada al Pacto Verde Europeo o Green Deal, cuya
premisa es que el cambio climatico y la degradacién del medio ambiente, puedan ser
transitados con preparacién y resiliencia.

De parte de las instituciones del gobierno departamental, se ejecutd una serie de talleres
participativos y de consulta con los sectores de agua, saneamiento de aguas residuales y
desechos sdlidos, con representacion directa de las municipalidades de la cuenca, sectores
representados de turismo, de productores agricolas y pecuarios, asi como con sectores
representados en espacios de participacidon social y ciudadana como la Mesa Intersectorial
de Tierra y Ambiente y el Consejo Departamental de Desarrollo de Petén. En dichos talleres se
identificd, producto de la planificacion estratégica de Petén, consignada en el PDI 2032, una
serie de necesidades que de manera consensuada siguen pendientes de atencion del Estado,
en donde los procesos de cooperacién internacional juegan un papel muy importante.

Por otro lado, el proceso se desarroll6 partiendo del consenso del Team Europe para trabajar
a) desde un enfoque territorial para el desarrollo (regional-local); b) con acciones que permitan
reducir las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) en el marco de las metas de la
Contribucion Nacional Determinada (NDC) de Guatemala y c) con iniciativas que permitan la
movilizacion de recursos nacionales. Todo ello contemplado como un trabajo articulado y
sinérgico de complementariedad entre programas regionales multisector y multinivel-, con la
coordinacién de los Estados miembros y los socios que implementaran el programa, asumiendo
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la coherencia entre las politicas nacionales, las politicas de la Unién Europea y los programas
de los Estados miembros en el pais.

De este trabajo surgieron una serie de notas conceptuales que sirvieron para componer una
primera propuesta remitida por la DUE a Bruselas en agosto de 2022. Tras un proceso de
consultas internas y con los Estados miembros, la DUE cuenta con la aprobacion para continuar
avanzando en el proceso de definicion de una propuesta, enmarcada en su Instrumento de
Vecindad, Desarrollo y Cooperacidn Internacional (NDICI).

La segunda semana de junio de 2023, la Delegacion de la Unidn Europea en Guatemala firmé
el Acuerdo de Financiacién/Cooperacion con el gobierno del pais para la intervencion en
Petén. Para elaborar la iniciativa, la AECID coordind un proceso de identificacién y
formulacion, que aund la experiencia y el trabajo de su equipo técnico con el de asistencias
técnicas especializadas.

Se contd con informacion de fuentes primarias, secundarias y terciarias e informacion obtenida
de procesos de trabajo conjunto en terreno con todos los actores identificados en la zona
(instituciones publicas nacionales y locales, sociedad civil y sector empresarial) para abordar
los temas priorizados conjuntamente: ordenamiento territorial, agua y saneamiento, residuos
soOlidos y turismo sostenible. Con el enfoque transversal de género y pertinencia cultural y
atravesado por un componente comun a toda la actuacidon de sensibilizacion e incidencia
para el cambio de comportamiento, que repercuta en la conservacion de la cuenca del Lago
Petén Itza y en la mejora de la calidad de vida de sus habitantes, contribuyendo a la garantia
de un ambiente limpio, saludable y sostenible como derecho humano, reconocido por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en julio del 2022. La Asociacion BALAM participd del
proceso de trabajo realizado por AECID, participando en reuniones, talleres y entrevistas. Tras
pasar por un proceso de debida diligencia establecido por AECID para identificar posibles
entidades socias ejecutoras de su accion en la TEI, BALAM fue convocada a trabajar una
propuesta de proyecto para el desarrollo del OE1, focalizado en el desarrollo de instrumentos
de politica publica y el fortalecimiento de capacidades de gestion del territorio.

Por tanto, el proceso de identificacion y desarrollo de la propuesta de BALAM se fundamenta,
en primera instancia, en el trabajo de identificacién coordinado por AECID entre 2022 y 2023,
teniendo en cuenta los problemas y necesidades detectados para influir en la planificacion,
con enfoque de ordenamiento y desarrollo territorial que ayude en la reduccidén de la
contaminacién del lago Petén Itza, fomentando una visidn comun sobre las necesidades y
prioridades de desarrollo del drea y los mecanismos para impulsarlas y ejecutarlas. El desarrollo
del proyecto tiene en cuenta la teoria del cambio establecida por la cooperacién espafiola
en la TEI Petén, especialmente para el OE1, por lo que desde el proyecto se trabajara para
contar con un modelo de gestidn territorial de la cuenca del lago Petén Itza y de su area de

influencia, replicable en otras zonas del departamento de Petén, que propicie la sostenibilidad
ambiental y el uso sostenible de los recursos de la Cuenca, facilitando ademas la reduccién
de las brechas de desigualdad en el territorio.
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El proceso realizado por BALAM se ha realizado manteniendo reuniones y sesiones de trabajo
con los actores clave identificados en un primer momento por la AECID, como la
mancomunidad de municipios de la cueca y los actores técnicos y politicos asociados al area
de intervencién, asi como, los equipos encargados de las consultorias especificas de
identificacion por sectores, con el objetivo de corroborar las situaciones de partida, planteadas
y con el objeto de poder, por un lado, actualizar tanto los datos para la elaboracidn y/o ajuste
de las lineas de base y por otro lado, realizar los ajustes necesarios para la consecucién de los
productos planteados, teniendo en cuenta los posibles cambios que se hayan podido dar con
los cambios de autoridades y cambios sociales desde el ejercicio coordinado por AECID.

Una vez establecidos algunos factores iniciales para la implementacion de la ejecucion, BALAM
ha generado analisis técnicos y ha contratado profesionales expertos en la gestién publica y
local del area de la cuenca del Lago Petén Itza, con el objetivo de garantizar que las acciones
propuestas estén alineadas no solo con los objetivos propios del programa de CE, sino también
se con las necesidades actuales de los administradores del territorio y los tomadores de
decision.

Para el proceso de identificacién, BALAM ha generado un desagregado de las necesidades
del territorio en funcion de las condiciones actuales del desarrollo econdmico, social y de
manejo ambiental. En el proceso se ha revisado la planificacion estratégica y territorial
existente en el territorio, el resultado de todos los talleres consultivos con instituciones y
representantes de sociedad civil organizada realizados previamente. Derivado de ese ejercicio
se ha establecido mecanismos para la actualizacion o creacién de planificacién estratégica
territorial, como marco de politica publica, en funcién de las necesidades de gobernanza
identificadas para una conduccién del desarrollo informada y con herramientas técnicas
elaboradas de manera participativa que garantizan la viabilidad de su ejecucion.

4. RESUMEN DEL PROYECTO

Las municipalidades de la cuenca, al igual que las del resto del pais, cuentan con
competencias en la gestion del desarrollo, pero no con los suficientes recursos ni capacidades
para ejercer su funcién. Los continuos cambios de personal técnico, la centralizacion
imperante en el pais, la toma de decisiones basada en aspectos mas politicos que técnicos,
sin mucha participacion social, asi como el desconocimiento del marco de politicas publicas y
las normas nacionales e internacionales que afectan al departamento, han llevado a un
importante déficit en la administracion y en la gestion de los servicios publicos basicos. Por otra
parte, la presencia de la institucionalidad nacional en el territorio es muy escasa y débil, lo que
dificulta el acceso a las politicas publicas y a la inversion. La coordinacion entre los diferentes
niveles de gobierno es deficiente, pese a la presencia territorial de SEGEPLAN, y los esfuerzos
desplegados para promover la planificacion articulada.

Si bien el Departamento de Petén cuenta con un Plan de Desarrollo Integral hasta el 2032
(2013), este no ha sido suficientemente apropiado por las autoridades y minimamente
implementado, en parte, a la falta de articulacion institucional y programatica entre los
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distintos niveles publicos que lleven a una visidén comudn de la cuenca en términos de desarrollo
sostenible. La Autoridad para el Manejo y Desarrollo Sostenible de la Cuenca del Lago Petén
Itza (AMPI), a pesar de su nueva estructura administrativa y de gestidon, continda con poca
incidencia en el manejo de la cuenca por carecer de presupuesto apropiado y de suficiente
personal, pese a representar un elemento importante en la institucionalizacion para la
conservacion ambiental, tal y como ya se enunciaba en el Diagndstico Territorial en el afo
2013.t

Ademas, se da una ausencia de informacidén sistematizada para apoyar la toma de decisiones
informadas, y se detectan problemas de tipo operativo, como la escasez de funcionariado en
las instituciones publicas, su falta de capacidades o la baja ejecucion presupuestaria. Todo ello
ha provocado, igualmente, que sigan sin existir planes de ordenamiento urbano y reglamentos
especificos que permitan el adecuado uso y ocupacion del territorio asociado a la cuenca y
a las cabeceras municipales.

Se siguen observando altos niveles de desigualdad entre hombres y mujeres a nivel laboral y
econdmico, con escasa participacion en puestos directivos y de toma de decisiones. Estas
desigualdades se hacen también patentes en los distintos 6rganos politicos y de participacidn
ciudadana, donde la intervencién de las mujeres sigue siendo minoritaria, en buena medida
por la poca visibilidad de su trabajo y los aportes de éstas al desarrollo. Al igual que en el resto
del pais, en el area existen altos niveles de violencia de género, derivados de la persistencia
de los roles culturalmente arraigados que profundizan las brechas de desigualdad en sus tres
dimensiones: autonomia econémica, autonomia fisica y autonomia para la participacién. Aun
asi, no se cuenta con un diagndstico relacional aterrizado que dé cuenta de las brechas de
desigualdad de género y su afectacion especifica en el departamento de Petén y en cada
uno de los municipios que lo componen, identificAndose también carencias en el desarrollo de
politicas publicas con enfoque de género.

Todas estas deficiencias a la hora de gestionar el desarrollo y el ordenamiento territorial han
llevado a un crecimiento urbano desordenado, a un desarrollo turistico poco sostenible y a la
instalacion de actividades no autorizadas y peligrosas dentro del espejo del lago.

En dltima instancia, la falta de una visién comun actualizada para el desarrollo sostenible e
inclusivo del departamento y de la cuenca del lago incide en un deterioro de la biodiversidad
de la cuenca, en la destruccion del habitat forestal e hidrico y en la degradacion del
patrimonio cultural.

Este proyecto pretende apoyar los esfuerzos de los gobiernos locales para que de forma
particular y mancomunada se pueda establecer procesos y procedimientos participativos en

' Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia —SEGEPLAN-
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la actualizacion de la planificacién estratégica territorial (planes de ordenamiento territorial de
la cuenca del Lago Petén Itza, planes urbanos de 6 municipios de la cuenca y el normativo
para el uso y aprovechamiento del espejo de agua del Lago Petén Itza), con el objetivo de
fortalecer a la institucionalidad para la aplicacion de la normativa y generacion de
condiciones para la implementacion de los Planes en el territorio

Objetivos de la intervencion
e Objetivo General.

Implementar un modelo de gestion territorial que permita que la poblacion de la cuenca del
lago Petén Itza y de su area de influencia cuenten con instrumentos normativos y/o de politica
publica y con capacidades de gestién mejoradas para la planificacion, ordenamiento y
desarrollo territorial, que propician la sostenibilidad ambiental y la reduccion de las brechas
entre hombres y mujeres.

¢ Objetivos especificos

Objetivo especifico 1.

Facilitar la creacion de Instrumentos normativos y de politica publica nuevos y/o
actualizados realizados de forma participativa y garantizando la inclusion, que incidan en
la mejora de las capacidades de coordinacién y de gestion territorial para la conservacion
del lago Petén Itza

Objetivo especifico 2.

Generar condiciones favorables que aumenten la cantidad de fondos movilizados aplicados
a medio ambiente y a la conservacién del lago.
¢ Resultados del Programa

OE1.R1. Instrumentos normativos y de politica publica elaborados de forma participativa,
con enfoque de género, juventud y pertinencia cultural.
a) OE1.R1. P1 Estrategia de incidencia para la participacién, especialmente de mujeres
y jévenes, en el proceso de construccidn de los instrumentos normativos, asi como
para la divulgacién de sus contenidos.
b) OE1.R1. P2 Plan de Ordenamiento Territorial de la cuenca del lago Petén Itza
actualizado con enfoque de género, juventudes con pertinencia cultural.
c) OE1.R1. P3 Planes de ordenamiento urbano de Flores, San José, San Benito y San
Andrés aprobados con enfoque de género, juventudes con pertinencia cultural.
d) OE1.R1. P4 Normativa que regula el uso y aprovechamiento del espejo de agua del
lago Petén Itza.

OE2.R1 Generadas capacidades locales para la implementacion y seguimiento del
ordenamiento territorial
a) OE2.R1. P1 Mesa Técnica de la Cuenca del Lago Petén Itza y su mecanismo de
monitoreo legalmente constituida con perspectiva de género, juventudes y con
perspectiva cultural.
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OE2.R2 Implementadas las capacidades en la cuenca del lago Petén Itza para la gestion
de proyectos y la movilizacién de recursos asociados a los planes de ordenamiento y
desarrollo.

a) OE2.R2. P1 Equipo de Gestidén de la Mesa Técnica con capacidades fortalecidas y
con una cartera de proyectos disponible para la movilizacién de recursos.

b) OE2.R2. P2 Personal directivo y técnico de instituciones publicas locales de la Cuenca
del Lago Petén Itza con capacidades para la transversalizacién de género en las
politicas locales de desarrollo sostenible.

5. OBJETIVO GENERAL DE LA CONTRATACION

Generar las condiciones para promover la integracion de la perspectiva y transversalizacién
de género en los procesos de identificacion, disefio, planificacion, presupuesto y evaluaciéon de
las politicas publicas locales, como medida especifica para garantizar un desarrollo sostenible
inclusivo en los 6 municipios de la cuenca del Lago Petén Itza (San José, San Andrés, San Benito,
Flores, San Francisco y Santa Ana).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un estudio de Analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) sobre
los derechos de las mujeres y la aplicacion de la perspectiva de género en todo el
proceso de las politicas publicas municipales y departamentales.

e Disefar de un programa de formacién basado en los resultados obtenidos del analisis
CAP dirigido al personal de las instituciones publicas locales, que fortalezca
capacidades institucionales para promover la integracién de la perspectiva y
transversalizacion de género en los procesos de identificacion, disefio, planificacion,
presupuesto y evaluacion de las politicas publicas locales, como medida especifica para
garantizar un desarrollo sostenible inclusivo en los 6 municipios de la cuenca del Lago Petén
Itza (San José, San Andrés, San Benito, Flores, San Francisco y Santa Ana).

6. ACTIVIDADES GENERALES PARA DESARROLLAR POR FASES.

La consultoria esta planteada para desarrollarse en dos fases diferenciadas, una de diagndstico
y otra de disefio de un plan de formacion.

Actividades! y tareas a ser desarrolladas:

! El listado de actividades puede ser revisado, ajustado y ampliado segun la propuesta de trabajo planteada por
el equipo consultor para ambas fases.
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Elaborar un plan de trabajo general con un cronograma que incluya las dos fases de la
consultoria, teniendo en cuenta la duracion estimada de los productos entregables (ver
apartado 9).

FASE I: Analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) alrededor del género y politica
publica de desarrollo local.

e Mapeo de actores y actoras departamentales y municipales y delimitaciéon de la
poblacion meta participante en el analisis CAP de las instituciones publicas
municipales y departamentales que participaran de la muestra. Se considerara
especialmente a las personas involucradas en el disefio, planificacidon, ejecucién vy
evaluacion de Politica Publica de Desarrollo Departamental de Petén, de Planificacion
del Ordenamiento Territorial a nivel Municipal en la cuenca del Lago Petén Itza (Flores,
San Benito, San José, San Andrés, Santa Ana y San Francisco), de presupuestacion
publica y otras consideradas relevantes para los objetivos del proyecto.

Este mapeo sera realizado en coordinacion con el equipo de gestidon del proyecto y
teniendo en cuenta la linea base del proyecto.

e Estudio de Analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP)

- Identificacién, priorizacidon y validacion de participantes en el estudio.

- Disefo y validacion de las herramientas cualitativas y cuantitativas para la recopilacion de
datos (cuestionarios, listas de verificacién, guias de entrevista, grupos focales u otras).

- Calendarizacion detallada de visitas a campo en conjunto con equipo gestor del
proyecto.

- Levantamiento y sistematizacion de informacion con resultados cualitativos y
cuantitativas incluyendo informacion visual a través de gréficas y tablas.

- Trabajo de gabinete para la elaboracion del documento Estudio CAP que
incluya: (1) Marco institucional y normativo, (2) Marco conceptual, (3)
Metodologia empleada, (4) Resultados cualitativos y cuantitativos de la
investigacion CAP, mostrados por conocimiento, actitudes y practicas, por
municipio, instituciones departamentales y una vision general completa (5)
Recomendaciones mostrados por niveles de Conocimientos, Actitudes vy
practicas, por municipio, instituciones departamentales y una visién general
completa. (6) Conclusiones/Lecciones aprendidas del proceso, otros puntos
considerados relevantes por el equipo consultor.

La entrega del producto final debera contener un documento diagramado con el estudio de
Analisis CAP y una presentaciéon en formato power point y similar con los principales
hallazgos. Estos se presentaran, como parte de la devolucién de resultados, ante el equipo de
gestidon del proyecto, Unidad Técnica Departamental coordinada por SEGEPLAN, Asamblea
de la MANCOMUNIDAD del Lago Petén Itza, Consejo Departamental de Desarrollo y la
Comisién de la Mujer del Consejo de Desarrollo Departamental.
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FASE II. Diseiio del Programa de Formacion para la transversalizacion de género en las politicas
publicas locales.

Se disefara un Programa de Formacién dirigido a las personas participantes de la identificacion,
disefio, planificacidon, presupuestacién y evaluacidn de politicas publicas y planificacion de
ordenamiento territorial para fortalecer las capacidades (Conocimientos, Actitudes vy
practicas) para la transversalizaciéon de género en la Politica Publica de Desarrollo y
Planificacion del Ordenamiento Territorial Municipal y Departamental, entre otras.

El disefio de la formacion se realizara teniendo en cuenta los resultados obtenidos y las
necesidades identificadas en dinformedd analisis CAP e incluira, al menos:

- Definicién de contenidos, objetivos, enfoque metodoldgico pedagdgico y
modalidad del programa de formacidén, segun necesidades del publico
diferenciado.

- Disefo curricular con modulos, unidades de formacion con contenidos tematicos
por modulo, unidades didacticas con guias metodoldgicas u otras relevantes a
consideracion del equipo consultor y del equipo del proyecto.

- Materiales didacticos de apoyo a la formacion: dindmicas, juegos, actividades,
casos practicos, guias didacticas, u otros relevantes a consideracion del equipo
consultor y del equipo del proyecto.

- Disefiar linea base del proceso de formacidn con indicadores de resultados para
evaluar el alcance del proceso de formacion.

- Disefio y diagramacion de material de apoyo al Plan de Formacién (manuales,
guias u otras) que contenga la informacion necesaria de manera visual y
esquematizada para apoyar el proceso de aprendizaje.

La entrega del producto final debera contener un documento diagramado con el Programa
de formacion y el material de apoyo como complemento al Plan de formacion, todo ello
validado con el equipo de gestion del proyecto.

7. APUNTES METODOLOGICOS Y ENFOQUE DEL PROCESO.
¢ Metodologia de investigacion y pedagdgica.

Anadlisis CAP: sirve para identificar cdmo las personas y los grupos comprenden y abordan una
tematica concreta, en este caso la garantia de los derechos de las mujeres en el desarrollo de
politicas publicas que benefician a la poblacién para el desarrollo sostenible e inclusivo en la
cuenca. Se utiliza para reunir informacion sobre lo que la gente sabe, cémo se siente y cémo
se comporta en relacién con un tema concreto.
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En este caso, el andlisis CAP sirve para evaluar las capacidades, actitudes y practicas de las
personas participantes en su quehacer en la institucionalidad publica para la reduccién de
brechas de desigualdad entre hombres y mujeres, como elemento necesario para el
desarrollo sostenible inclusivo.

Método de aprendizaje participativo hacia la accion dialdgica: concebir un proceso educativo
flexible, participativo, practico, grupal, y que promueva el desarrollo institucional para la
accién y la transformacién social. Se busca que en la metodologia se propicie:

o Espacios de didlogo para la comprensidén critica, la construccion de
conocimientos y la generacién de propuestas (accién dialdgica).

o Involucramiento activo en el proceso a través de medios y técnicas visuales
(visualizacion).

o Espacios de consenso para articular teoria y practica y analizar resultados
(sistematizacién).

Método Aprender — haciendo: metodologia que activa que promueve el aprendizaje a través
de la experiencia practica y la experimentacion para desarrollar habilidades y asimilar
conceptos de manera mas profunda y duradera. Se basa en la idea de que el conocimiento
se construye activamente a partir de la experiencia directa.

o Enfoques metodoldgicos.

Evaluacion con enfoque de género y derechos humanos: de qué manera la politica publica
esta contribuyendo o no a reducir la desigualdad entre hombres y mujeres o qué efectos
diferenciados esta teniendo en diversos grupos poblacionales.

Enfoque de politica publica: Entendiendo como un estudio y practica orientada a identificar,
formular, implementar y evaluar acciones destinadas a resolver problemas publicos, abordar
las necesidades especificas de una poblacion y mejorar el bienestar social. Trata de disponer
herramientas que permitan discutir, disefiar, aprobar, ejecutar, dar seguimiento y mejorar
las politicas publicas que se hayan asumido, bajo un enfoque de continuidad del Estado.

Enfoque de género feminista: Aproximarse a las realidades de la condicion, situacién y
posicién de mujeres y hombres en una sociedad determinada y al desafio ético y politico de
visibilizar a las mujeres como actoras sociales, para analizar criticamente las contradicciones y
desigualdades entre los géneros y las formas en que se expresa en las vidas de mujeres y
hombres.

Enfoque de derechos: Marco conceptual y de accion orientado a la promocion y la proteccion
de derechos y se aplica con el fin de generar debate para mejorar las condiciones para su
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ejercicio pleno, denunciar su violacion y proponer propuestas de cambio. Destacando los
derechos de la ciudadania y el Derecho al cuidado.

Enfoque interseccional: Analisis de estas interconexiones por multiples categorias sociales, debe
incidir en la seleccidn de las personas sujetas del estudio, temas y preguntas a plantear, y en el
analisis para identificar desigualdades simultaneas y en interaccidén para diversos grupos de
poblacién.

8. ALCANCE TERRITORIAL Y DE ACTORAS PARTICIPANTES.

El alcance territorial para la implementacidén de la consultoria se delimita al territorio de la
cuenca del Lago Petén Itza y los cascos urbanos de los municipios pertinentes en la cuenca,
siendo: Flores, San Benito, San Andrés, San José, Santa Ana y San Francisco. Asi como otras
visitas puntuales a nivel departamental relacionadas con instituciones en la tematica.

El alcance de actoras participantes pretende incluir a mujeres y hombres representantes
ante SISCODE, MANCOMUNIDAD del Lago Petén Itza, servidoras y servidores publicos a nivel
municipal y departamental, principalmente los que participan en procesos de construccion
de politicas publicas y planificacién ordenamiento territorial municipales y departamentales,
entre otras involucradas. Se realizard una seleccion amplia coordinada con el equipo de
gestidn del proyecto, durante el mapeo de actores/as para el analisis CAP y caracterizacion
al inicio de la consultoria, asi como, una segunda seleccidn de actores/as involucradas como
parte de las personas beneficiadas del programa de formacion.

9. PRODUCTOS ESPERADOS

Tiempo en

Fases | . > Producto entregable
ejecucion

Plan de trabajo general de la consultoria.

Documento analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas (CAP) alrededor del
género y politica publica de desarrollo local. + Presentacién y devolucién de
resultados ante Equipo de Gestidn Balam, AECID y Comisién Departamental de la
mujer, Consejo Departamental para el Desarrollo, Asamblea MANCOMUNIDAD
Lago Petén Itza y la Unidad Técnica Departamental coordinada por SEGEPLAN.

Fase I | 03 meses

Documento del Programa de Formacion para la transversalizacién de género en
las politicas publicas.

Fase II| 03 meses | Informe final de la implementacion que incluya una breve sistematizacion de la
implementacion del proceso, medios de verificacion y resultados de la
evaluacion del proceso.

Nota: Los productos deben asegurar el cumplimiento de los objetivos especificos y
actividades para desarrollar incluidos en el presente documento.
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10. PERFIL REQUERIDO

La empresa consultora o consultor(a) individual debera conformar un equipo multidisciplinario
con al menos una persona profesional de ciencias sociales (sociologia, antropologia, trabajo
social, ciencias politicas o humanidades) con especialidad académica en Género y una
profesional técnica con minimo 3 afios de experiencia en género y participacién ciudadana.

El equipo debera demostrar conocimiento y/o experiencia en gestion de proyectos,
investigacion social, metodologias de investigacion cuantitativas y cualitativas, ordenamiento
territorial o politica publica, sistematizacion y analisis de datos, diagndsticos participativos,
facilitacion de didlogos y promocion de la participacién ciudadana con perspectiva de género
feminista y derechos humanos. Se valorara especialmente la experiencia en el desarrollo e
implementacion de analisis CAP.

Desarrollar buenas relaciones institucionales con el sector publico, como privado y sociedad
civil, etc.

Tener experiencia de trabajo en el territorio con un conocimiento profundo de la dindmica
territorial y con disposicion de trasladarse al area del proyecto para las fases de campo.

Sélida experiencia en la integracion de enfoques de género y derechos humanos en proyectos
y programas.

Conocimiento de la institucionalidad publica, de teoria de politica publica y procesos para la
identificacion, definicion e implementacion de politicas publicas con enfoque de género.

Conocimiento de la dindmica institucional publica y municipal del departamento de Petén sera
valorado.

El perfil del equipo consultor es un requisito indispensable. Para el efecto, la empresa consultora
o consultor(a) individual debe presentar la documentacidon que respalde el perfil de dicho
equipo a través de hojas de vida (incluir comprobantes de formacion y experiencia)._Otros

requisitos:

- RTU actualizado.
- Solvencia Fiscal.

11. TIPO Y CONDICIONES DEL CONTRATO
Plazo

El plazo del contrato serd de un maximo de 6 meses, contados a partir de la fecha de
contratacion para la elaboracion del analisis y entrega de productos. Se tiene estimado el
iniciéo de la consultoria a partir del 05 de enero de 2026. Los pagos se haran contra
entrega de productos.
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Formas de pago

El pago de los servicios prestados se realizara con base a la entrega de productos; estos a
satisfaccion de Asociacion Balam ONG a través del Gerente del Programa, Coordinador
Territorial, Especialista en género, Especialista de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje y el
Oficial Financiero del Proyecto. El siguiente cuadro, presenta el esquema de pagos de la
consultoria:

Desem Fecha

Fases Producto entregable estimada
bolso
Plan de trabajo general de la consultoria. 250, |16/01/2026
Fase I Documento analisis de Conocimientos, Actitudes y Practicas

(CAP) alrededor del género y politica publica de desarrollo
local. + Presentacién y devolucion de resultados ante Equipo
de Gestion 06/04/2026
Balam y AECID y Comisidon Departamental de la mujer, Consejo, 259 /04/
Departamental para el Desarrollo, Asamblea MANCOMUNIDAD
Lago Petén Itza y la Unidad Técnica Departamental coordinada por

SEGEPLAN.
Documento del Programa de Formacién para la
Fase transversalizacion de género en las politicas publicas. 25% | 08/06/2026
I Informe final de la implementacidn que incluya una breve

sistematizacién de la implementacién del proceso, medios de 250 03/07/2026
verificacion y resultados de la evaluacién del proceso. °

Requisitos del contrato

a) Coordinacidn: La persona seleccionada como consultor (a) o equipo consultor deberan
coordinar las acciones de consulta con actores clave en los municipios, el equipo de
Gestidon del Programa, especialmente con la especialista de género, y Mancomunidad
de Municipios del Lago Petén Itza. Las convocatorias con instituciones publicas deberan
ser coordinadas entre el equipo de gestidon y el equipo consultor.

b) Presentacion de resultados y productos del contrato: Esta consultoria serd supervisada por
el Coordinador Territorial con apoyo técnico la especialista de Genero, Especialista en
Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje del Programa y Comunicacion Estratégica. El
consultor(a) o empresa consultora debera presentar avances, resultados y cuentas de la
ejecucioén de la consultoria a la Asociacién Balam ONG y al Comité de Trabajo Bilateral
conformado por representantes de BALAM y OCE-AECID.

c) Todos los productos generados en el marco de la presente consultoria seran propiedad
en primer orden de La Entidad Ejecutora (Asociacion Balam ONG) y AECID, segun la
siguiente descripcidon: “Accion de Espana en la TEI Petén mas Sostenible "Preservacion y
desarrollo sostenible de la cuenca del lago Petén Itza y su zona de influencia" Convenio
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de Contribucién NDICI LA/2024/449-552.

d) Para realizar el pago el Consultor debe presentar cada una de las actividades y/o
productos contratados. Asociacion Balam ONG requerira de una factura valida en
Guatemala por el monto de honorarios, e indicar si la misma esta o no, afecta a retencién
del ISR. Ademas, sera responsable por el pago de todos los impuestos que puedan
adeudarse a las autoridades fiscales en Guatemala y en el exterior si fuera el caso. Se
acuerda especificamente que Asociacién Balam ONG no sera responsable por ninguna
obligaciéon de impuestos del Consultor.

Ubicacion de las actividades de la consultoria

a) La modalidad de la ubicacion sera hibrida, con trabajo en linea y trabajo en las Oficinas de
Asociacién Balam, municipio de San Benito, Petén.

b) Incluye trabajo de campo y consultas en la cuenca del Lago Petén Itza y los 6 cascos
urbanos de los municipios de Flores, San Benito, San Andrés, San José, Santa Ana y San
Francisco. Asi como, otras visitas puntuales a nivel departamental relacionadas con
instituciones en la tematica.

c) Los costos operativos de las actividades de la consultoria estaran incluidos en el contrato
de consultoria celebrado entre la Asociacion Balam ONG y la persona o empresa
prestadora de servicios,

12. PRESENTACION DE PROPUESTAS

Se recibiran propuestas en formato electréonico al correo: info@asociacionbalam.org.gt.
Teléfono: 502 7926-3592, a mas tardar el dia 05 del mes de diciembre del 2025. La empresa
consultora o profesionales interesados en presentar propuestas deberan incluir la siguiente
informacién imprescindible:

a) Carta de presentacion y manifestacién de interés, mencionando la disponibilidad para
iniciar el proceso de consultoria, asi como el llenado de los formularios adjuntos a la
presente convocatoria.

b) Propuesta técnica que especifique el abordaje metodoldgico para la implementacion
de actividades y consecucidn de productos.

c) Propuesta econdmica para desarrollo de la consultoria.

d) Curriculum vitae detallando la experiencia y habilidades mencionados anteriormente
de la empresa consultora y/o equipo consultor propuesto. Se sugiere a los interesados
que detallen su experiencia y habilidades conforme a los items solicitados en la presente
convocatoria, evitando describir toda aquella experiencia que no tenga relacion con
lo solicitado.

e) Debera de adjuntarse documentos que comprueben la formacién y experiencia segun
se detalle en su hoja de vida del consultor/a o de los consultores.

- Se valorara el orden de presentacién de propuestas, segun el listado de informacion
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imprescindible descrito en perfil requerido y la matriz de evaluacion.
- Se resolveran dudas unicamente via correo electrdnico, antes de la fecha limite para
presentacion de propuestas.

13. EVALUACION DE LAS POSTULACIONES Y COMITE EVALUADOR

La seleccion se realizara conforme la valoracidn de las hojas de vida, documentos de soporte
de las hojas de vida, la propuesta técnica y econdmica.

Las propuestas seran evaluadas de acuerdo con la propuesta técnica y econdmica, ademas
de los méritos profesionales del equipo consultor, en relacién con los requisitos generales,
especificos y habilidades requeridas en la presente convocatoria.

Los criterios de seleccidn se analizaran con base a la matriz de evaluacion (Tabla 2 adjunta),
guedando el resumen de items a valorar de la siguiente manera:

- Interpretacién adecuada de los términos de referencia. (15 puntos)

- Metodologia de trabajo planteada de acuerdo con los alcances establecidos en los
TdR. (20 puntos)

- Presentacién en congruencia entre lo propuesto y lo requerido en los términos de
referencia. (15 puntos)

- Evaluacion propuesta econémica. (10 puntos)
- Evaluacion académica y experiencia. (40 puntos)
El proceso de valoracion y seleccion estara a cargo del comité de evaluacion formado por

personal del equipo técnico - financiero de la Asociacion Balam ONG. La evaluacion se
realizara con base a la presente tabla y criterios de evaluacion.
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MATRIZ DE EVALUACION.
2 z PONDERACION
EVALUACION PROPUESTA TECNICA CAPITULO
1) Interpretacion adecuada de los términos de Valor Valor Ponderacion
referencia. variable |obtenido |final
a) El enfoque técnico que presenta la propuesta
para abordar las actividades, es congruente con lo 10
requerido en los términos de referencia.
c) Orden de presentacién de propuestas, segun el 5
listado de informacién imprescindible.
Suma Parcial 15
2) Metodologia de trabajo planteada de acuerdo Valor Valor Ponderacién
con los alcances establecidos en los TdR. variable |obtenido |final
a) La metodologia de trabajo planteada en la
propuesta, relne elementos necesarios que
visualizan la viabilidad para el alcance de los 10
objetivos, actividades y productos requeridos en los
términos de referencia.
b) La metodologia de trabajo plantea procesos
participativos e inclusivos con enfoque de género 10
feminista y derechos humanos.
Suma Parcial 20
3) Presentacion en congruencia entre lo propuestoy | Valor Valor Ponderacién
lo requerido en los términos de referencia. variable |obtenido |final
a) El contexto de la propuesta se ajusta técnica y
econdmicamente a lo requerido en los términos de 5
referencia.
b) La propuesta evidencian el conocimiento de la
dindmica territorial, socioecondmica, cultural y
ambiental en funcién de las metodologias de 10
instrumentos de politica publica y participacion
social en el pais.
Suma Parcial 15
. . PONDERACION
EVALUACION PROPUESTA ECONOMICA CAPITULO
Variables Valqr Valor _ Ppnderacién
Variable | Obtenido |Final
a) Relacién de légica de costos de la propuesta 10
econdmica, con base a la propuesta técnica.
Suma Parcial 10
z s PONDERACION
EVALUACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA (EXPEDIENTE) CAPITULO

13 calle 5-75, Zona 1, Barrio 3 de abril, San Benito, Petén, Guatemala, C.A.
www.asociacionbalam.org.gt

Tel: +502 7926 3592 | Correo: info@asociacionbalam.org.gt

@AsociacionBalam

Pagina 17 de 23

www.asociacionbalam.org.gt


mailto:info@asociacionbalam.org.gt
http://www.asociacionbalam.org.gt/
file:///C:/Users/frank/Documents/Diseño%20Web/Balam/KIT%20DE%20MARCA/www.asociacionbalam.org

* * %

* *
« Global BN B aecid [T
*Gateway ."" Guatemala (C 4C] Dejando huella

GUATEMALA UNION EUROPEA

Valor Valor Ponderacion

Variables Variable | Obtenido |Final

a) Equipo multidisciplinario con al menos un
profesional de ciencias sociales (sociologia,
antropologia, trabajo social, ciencias politicas o
humanidades) con especialidad académica en 15
Género y un profesional técnico con minimo 3 afios
de experiencia en género y participacion
ciudadana.

b) Sélida experiencia en la integracion de enfoques
de género y derechos humanos en proyectos y 10
programas.

c)Demuestra buenas relaciones institucionales con el
sector publico, como privado y sociedad civil, etc. y
tener experiencia de trabajo en el territorio con un
conocimiento profundo de la dinamica territorial y
con disposicidon de trasladarse al area del proyecto
para las fases de campo.

Suma Parcial 40
SUMA TOTAL OBTENIDA EN LA EVALUACION

15

Nota: En caso de que lo amerite, el Comité Evaluador, citara al equipo multidisciplinario a una
entrevista para contrastar la evaluacion realizada a la propuesta técnica, econdmica y el
expediente curricular. Para esta entrevista, el equipo consultor sera notificado y citado con
varios dias de anticipacion.

14. DANOS Y PERJUICIOS

En caso de que el consultor/a o consultora no cumpla los productos y objetivos de esta
consultoria dentro del plazo estipulado de 6 meses para el producto final, pagara en concepto
de dafios y perjuicios ocasionados por su demora, una multa de 0.36% diarios en relacién con
el monto total del saldo del contrato por el incumplimiento del plazo, hasta un maximo de diez
dias, pasado ese periodo se procedera a rescindir el contrato de servicios.

15. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Al consultor/a o equipo consultor, se le practicara una retencidn equivalente al diez por ciento
(10%) de cada pago parcial para constituir la garantia de cumplimiento de contrato, valor que
sera devuelto a mas tardar 30 dias después de finalizada la consultoria y a satisfaccién del
contratante.

13 calle 5-75, Zona 1, Barrio 3 de abril, San Benito, Petén, Guatemala, C.A.
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16. FORMULARIOS

FORMULARIO FP-1

DATOS GENERALES DE LA POSTULACION (CONSULTOR/A O EQUIPO CONSULTOR)

1. Nombre Completo:

2. Pais de origen:

3. Domicilio:

4. Ciudad:

5. Departamento:

6. Pais:

7. Teléfonos:

8. E-mail:

Firmada: [firma del consultor/al.
Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]

Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de 2025.

13 calle 5-75, Zona 1, Barrio 3 de abril, San Benito, Petén, Guatemala, C.A.
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FORMULARIO FP-2

Declaracion de Mantenimiento de la Oferta

Fecha: [indique la fecha]

Nombre del Contrato.: Consultoria [Nombre de la Consultoria]; Concurso No.: GTM-019-B-[Numero/afio]

Senor
Bayron Castellanos
Director Ejecutivo

Asociacion Balam ONG

El suscrito, declaro que:

1. Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las propuestas deberan estar respaldadas
por una Declaracién de Mantenimiento de la Oferta.

2.  Acepto que automaticamente seré declarado/a inelegible para participar en cualquier concurso
con el Contratante por un periodo de dos afos contado a partir de [indique la fecha] si violo
nuestra(s) obligacion(es) bajo las condiciones de la Propuesta sea porque:

a) Retiraramos nuestra Propuesta durante el periodo de vigencia de la Propuesta especificado
por nosotros en el Formulario de Oferta; o

b) Sidespués de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra Propuesta durante el
periodo de validez de la misma, (i) no firmamos o rehusamos firmar el Contrato, si asi se nos
solicita; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con el presente termino de referencia.

3. Entendemos que esta Declaracién de Mantenimiento de la Oferta expirara, si no somos el
Oferente Seleccionado, cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) hemos recibido
una copia de su comunicacion informando que no somos el Proponente seleccionado; o (ii) haber
transcurrido noventa (90) dias después de la de presentacion de nuestra Propuesta, sin recibir
notificacion alguna por parte de la Asociacion Balam ONG.

Firmada: [firma del representante autorizado].
Nombre: [indique el nombre en letra de molde o mecanografiado]

Fechada el [indique el dia] dia de [indique el mes] de 2025.

13 calle 5-75, Zona 1, Barrio 3 de abril, San Benito, Petén, Guatemala, C.A.
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FORMULARIO TEC-1

Hoja de vida del Equipo Consultor

La Asociacion Balam ONG se reserva el derecho de confirmar los datos e informacion
proporcionados en este formulario.

Cargo propuesto (estructura del equipo cosultor):

Nombre del Proponente:

Datos generales del profesional propuesto

Primer apellido: Segundo apellido: Nombres:
Fecha de nacimiento: Lugar de nacimiento: Nacionalidad:
dia mes ano
Direccién permanente: Lugar de trabajo (si aplica):
Teléfono: Teléfono:

Educacion

(Educacion media en adelante. Adjuntar copia del titulo profesional obtenido)

T Anos de asistencia ] _
Nombre Institucion y lugar Titulo Obtenido
Desde Hasta

Cursos Recibidos
(Relacionados con la consultoria)

Asociaciones profesionales a las que pertenece

Experiencia laboral

13 calle 5-75, Zona 1, Barrio 3 de abril, San Benito, Petén, Guatemala, C.A.
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Desde (Mes/Afio) Hasta (Mes/Afo) Titulo exacto del puesto:

Nombre del consultor:

Direcciéon del consultor:

Descripcion de principales actividades:

Certificacion
Yo, el abajo firmante, certifico que, segun mi entender, estos datos describen correctamente mi
persona, mis calificaciones y mi experiencia.

Firma de profesional propuesto Fecha

Firma del representante del Proponente Fecha

Adjuntar copia del Titulo Profesional del grado profesional, otros diplomas y documentos de
soporte de experiencia declarados.
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FORMULARIO TEC-2

Experiencia Especifica

Describir la informacion detallada de cada uno de los contratos, ya sea en forma individual o como
integrante de empresa o consorcio.

Nombre del contrato/convenio ejecutado por la firma consultora: [indicar nombre
completo]

Nombre del Contratante: [indicar nombre completo]

Direccién: [indicar calle/niUmero/ciudad/pais]
Teléfono: [indicar numero de teléfono fijo y movil]
Fax: [indicar numero del fax]

Correo Electronico: [indicar correo electronico y pagina web]

Funcién de La firma consultora: [indicar funciones/actividades desarrolladas por el/la
Consultor/a]

Lugar en el cual se desarrollé los trabajos: [indicar Pais, Departamento, Municipio]

Tiempo de ejecucion: [indicar numero de afos/meses]

Fecha de iniciacion(mes/ano): Fecha de terminacion(mes/afo):

Valor total del contrato: (indicar el monto del contrato en lempiras.)

Si el contrato se realiz6 en consorcio, suministrar el valor del contrato que le
correspondié al proponente que presenta la experiencia especifica: [indicar % de
ejecucion que le correspondio a La firma consultora]

La informacion aqui suministrada debe completarse para cada una de las experiencias presentadas y
debe estar respaldada por la copia de comprobantes de la finalizacion de la consultoria a entera
satisfaccion, el cual fue emitido por el contratante.

Se sugiere a los interesados que detallen su experiencia y habilidades conforme a los items solicitados
en la presente convocatoria, evitando describir toda aquella experiencia que no tenga relacion con lo
solicitado.
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